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پویایی شناسی مشارکت مردمی در ایران
سلسه گزارش های پویایی شناسی  چالش های کشور )۱۵(

چكیده

مشارکت مردم در نظام حکمرانی در دنیای امروز امری ضروری 
و در عین حال مطلوب است. پیچیدگی و گستردگی خدمات، 
الگوهای کوچک سازی دولت، نظام بوروکراسی و گسترش 
بحران های مختلف اجتماعی، اقتصادی و ... از موجبات ضرورت 
پیش گفته هستند. علاوه براین، میل مردم جوامع مختلف به 
کنشگری، تقویت تمایلات اجتماعی پس از سیطره چند دهه ای 
امر اقتصادی، افزایش کارآمدی حکمرانی به دلیل حضور مردم در 
امور مختلف و افزایش بلوغ اجتماعی، مشارکت مردم در حکمرانی 
را مطلوب و مفید می کند. اما شکل گیری منافع گروه های خاص در 
حفظ وضع غیرمشارکتی یا مشارکت گروه هایی خاص یا مشارکت 
بدون ساختار، آموزش و منطق صحیح، توازن در مشارکت را 
بر هم می زند و آن را از حالتی مفید به حالتی مضر و نامطلوب 
بدل می سازد. چنان که در کشور ما غلبه مشارکت در سطح اجرا 

توازن مشارکت برهم خورده و توجه مردم و نظام حکمرانی به 
سطوح اصلی مشارکت مانند مشارکت در تصمیم گیری، نظارت 
و مطالبه گری کاهش یافته است. برای رفع این مشکل شناخت 
زنجیره علت ها و معالیل و تأثیر و تأثرات، اولین گام در درک 
صحیح مشکلات و ریشه های آنهاست. در این گزارش با الهام از 
قانون اساسی و آموزه های دینی و علمی در یک چارچوب مشخص 
سطوح مشارکت مردم در تصمیم گیری، نظارت، مطالبه گری و اجرا 
بررسی شده است و با بررسی وضع موجود این سطوح در عالم واقع 
و قوانین و مقررات موجود ریشه و عوامل تأثیرگذار واکاوی شده اند. 
گلوگاه های اصلی این روابط کیفیت حکمرانی و اراده مسئولان 
به ایجاد مشارکت در نظام حکمرانی و سرمایه اجتماعی و فساد و 

تعارض منافع است.
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پویایی شناسی مشارکت مردمی 
در ایران

خلاصه مدیریتی

بیان/شرح مسئله 
مشارکت مردم در نظام حکمرانی کشورها در دنیای امروز امری 
ضروری و در عین حال مطلوب است. پیچیدگی و گستردگی 
خدمات، الگوهای کوچک سازی دولت، نظام بوروکراسی و گسترش 
بحران های مختلف اجتماعی، اقتصادی و ... از موجبات ضرورت 
پیش گفته هستند. علاوه بر این، میل مردم جوامع مختلف به 
کنشگری، تقویت تمایلات اجتماعی پس از سیطره چند دهه ای 
امر اقتصادی، افزایش کارآمدی حکمرانی به دلیل حضور مردم در 
امور مختلف و افزایش بلوغ اجتماعی، مشارکت مردم در حکمرانی 
را مطلوب و مفید می کند. اما شکل گیری منافع گروه های خاص در 
حفظ وضع غیرمشارکتی یا مشارکت گروه هایی خاص یا مشارکت 
بدون ساختار، آموزش و منطق صحیح، توازن در مشارکت را 
بر هم می زند و آن را از حالتی مفید به حالتی مضر و نامطلوب 
بدل می سازد. چنانکه در کشور ما غلبه مشارکت در سطح اجرا 
توازن مشارکت برهم خورده و توجه مردم و نظام حکمرانی به 
سطوح اصلی مشارکت مانند مشارکت در تصمیم گیری، نظارت 
و مطالبه گری کاهش یافته است. برای رفع این مشکل شناخت 
زنجیره علت ها و معالیل و تأثیر و تأثرات، اولین گام در درک صحیح 
مشکلات و ریشه های آنهاست. در این گزارش با الهام از قانون 
اساسی و آموزه های دینی و علمی در یک چارچوب مشخص سطوح 
مشارکت مردم در تصمیم گیری، نظارت، مطالبه گری و اجرا بررسی 
شده است و با بررسی وضع موجود این سطوح در عالم واقع و قوانین 
و مقررات موجود ریشه و عوامل تأثیرگذار بر این سطوح واکاوی 
شده اند. گلوگاه های اصلی این روابط کیفیت حکمرانی و اراده 
مسئولان به ایجاد مشارکت در نظام حکمرانی و سرمایه اجتماعی، 
فساد و تعارض منافع است. در واقع با رسیدگی به این موضوع ها و 
البته موضوع های دیگر که در متن گزارش به آنها اشاره شده است، 

می توان کیفیت و کمیت مشارکت مردمی در نظام حکمرانی کشور 
را افزایش داد. رویکردی که در بنیاد قانون اساسی و آموزه های 
دینی ما نهفته است و اساساً شیوه حکومت در اسلام را مشارکت 

مردم در تصمیم گیری های سرنوشت ساز می داند.
نقطه نظرات/یافته های کلیدی

در این گزارش با ارائه یک مدل مفهومی، نظامی از تأثیر و تأثرات 
حوزه مشارکت مردمی به دست آمده و آثار متقابل و بازخورد 
مؤلفه های دخیل در مشارکت مردمی مشخص شده است. در چهار 
سطح مشارکت که مؤلفه های اصلی این پویاشناسی هستند عوامل 
اصلی به شرحی که در ادامه می آید شناسایی شدند: مشارکت در 
سطح تصمیم گیری کیفیت حکمرانی و کیفیت قانونگذاری نقشی 
کلیدی ایفا می کنند. در سطح نظارت شفافیت و سرمایه اجتماعی 
از مؤلفه های اصلی هستند. در سطح مطالبه گری مصونیت و نقش 
رسانه ها پررنگ هستند. در نهایت در سطح مشارکت اجرایی مردم 
با تهدید انتفاعی شدن تشکل ها روبه رو هستیم که در صورت نظارت 
صحیح و تنظیم صحیح قراردادهای واقعاً مشارکتی می توان به 

فایده مثبت اعمال اراده مردم رسید.
پیشنهاد راهكار های تقنینی، نظارتی یا سیاستی

اگرچه گزارش حاضر به بیان روابط و منطق تأثیر و تأثرات اجتماعی 
پرداخته است و بیشتر توصیفی بر روابط حوزه مشارکت مردمی 
است، اما شناسایی دقیق ریشه مشکلات و دستاوردهای مشارکت 
صحیح مردمی می تواند به قانونگذار در انتخاب صحیح موضوع های 
قانونگذاری و حوزه های ضروری نظارت کمک شایانی کند. 
چنان که در پویایی شناسی حاضر تنظیم قوانین حوزه مشارکت 
یکی از موضوع های نیازمند قانونگذاری به  دست آمد و نظارت بر 
حوزه مشارکت اجرایی ضرورتی در شأن نظارتی مجلس عنوان 

شده است.
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1. مقدمه

هر جامعه و حکومتی میلی ذاتی برای بقا و پیشرفت خود دارد. این بقا و پیشرفت در دنیای امروز لاجرم از برنامه ریزی در ابعاد مختلف 
اجتماعی، سیاسی، اقتصادی و فرهنگی است. در هر یک از این ابعاد نیز نهادها و گروه های مختلفی فعالیت و برنامه ریزی می کنند که 
عمدتاً در سه دسته دولت، بخش خصوصی و بخش مردمی قرار دارند. هر منظر و مکتبی نگاهی خاص به این ابعاد و دست اندرکاران 
آن دارد. در نگاه سرمایه داری غالب بر جهان امروز حوزه اقتصاد و کارآمدی اقتصاد موضوع اول پیشرفت جوامع به حساب می آید و 
پیشران اصلی در این زمینه بخش خصوصی است تا با بیشینه  کردن سود این بخش و تقویت ساختار سرمایه رونق در جهان ایجاد 
کند. در این نگاه سایر ابعاد و بخش ها اگر محلی از اعراب داشته باشند در حمایت و پیشبرد بخش خصوصی و اهداف اقتصادی است؛ 
البته این دیدگاه از اواخر قرن بیستم با چالش های جدی روبه رو شده است و در سال های اخیر دیدگاه های پیش گفته بداهت خود 
را از دست داده اند. کیتلین میلر در روزنامه مشهور شیکاگو تریبون به طور دردناکی با آمار دقیق به این مسئله اشاره کرده است؛ وی 
گزارش داده که در دوران بحران همه گیری کرونا، میلیون ها آمریکایی دچار مشکلات مالی شده اند و بیش از ۵۰ میلیون آمریکایی 
شغل خود را از دست داده اند. وضعیت بازار کار همچنان نامطلوب است و کارشناسان معتقدند میلیون ها نفر طی سال های آینده 
همچنان با مشکل پیدا کردن شغل مواجه خواهند بود اما حتی قبل از بحران کرونا، میلیون ها آمریکایی با مشکلات عمیق اقتصادی 
مواجه بودند. بنا به اعلام مؤسسه سیاست اقتصادی، از دهه ۱۹۶۰ حداقل دستمزد در آمریکا برای تأمین هزینه های زندگی نیروی کار 
کافی نبوده و این تنها یکی از عوامل افزایش نابرابری اقتصادی در جامعه آمریکاست. نابرابری اقتصادی به معنای شکاف بین درآمد یا 
ثروت ثروتمندترین ها و بقیه جامعه است. هر دو مورد هر سال افزایش یافته است. بین سال های ۱۹۶۳ تا ۲۰۱۶ درآمد خانواده های 
ثروتمند ۹۰ درصد رشد کرده درحالی که درآمد خانواده ها با درآمد پایین تنها ۱۰ درصد افزایش یافته است. بین سال های ۱۹۶۳ تا 
۲۰۱۶ خانواده ها با درآمد پایین، نه تنها ثروتی کسب نکردند، بلکه به طور متوسط به هزار دلار بدهی دچار شدند، درحالی که ثروت 

خانواده های ثروتمند پنج برابر شده است.۱
اما در منطق دین اسلام که انقلاب اسلامی و نظام جمهوری اسلامی نشئت یافته از آن هستند، اساسی ترین منطق نظام سرمایه داری 
یعنی موتور محرکه بودن سرمایه و سودآوری آن زیر سؤال رفته است و روایات فراوانی در این باب از معصومین صادر شده است. 
به طور مثال در روایات دلیل حرمت ربا، کسب درآمد از راه غیر تجارت و بدون انجام کار اقتصادی صحیح عنوان شده است. امام صادق 
الربا، لتَِفرَّ النّاسُ عَنِ الحرامِ الی التّجاراتِ، و الی البیعِ و الشراءِ ... خداوند ربا را حرام کرد تا مردم از  علیه السلام می فرمایند: »فحرّم  الّلّه ُ
حرام به کسب و کار روی آورند و به خرید و فروش بپردازند«.]۱[ از دیدگاه شهید مطهری نیز »فلسفه  حرمت  ربا این  است  که  جلو 
قدرت  و نفوذ و سیطره سرمایه  گرفته  شود ... در ربا، مزد در عوض  کار قطعی  سرمایه  نیست، حتی  مشروط  به  بقا و ادامه  وجود سرمایه  
هم  نیست؛ سرمایه  چه  کاری  بکند و چه  نکند مزد قطعی  خود را می خواهد بگیرد. و باز سرمایه  چه  در جریان  کار ضربه  ببیند یا نبیند 
مزد خود را می گیرد، بلکه  فرضاً  خودش  ضربه  ببیند، ترمیم  شده  باید به  صاحبش  رد شود. این  امور است  که  تسلط  سرمایه  را بر کار 
اثبات  می کند و قدرت  اقتصادی  را دراختیار سرمایه  قرار می دهد.پس  از نظر اینکه  شکل  رابطه سرمایه  و کار نباید به نحوی  باشد که  
نفوذ قدرت  و امتیازات  بیشتر را به  سرمایه  بدهد، بلکه  باید لااقل  هم  تراز یکدیگر باشند و یا باید قدرت  کارگر )به  عنوان  یک  انسان  
سازنده  و تولیدکننده  و هدف  و غایت  تولید، نه  وسیله ای  در خدمت  تولید و هم  تراز با ابزار مادی  تولید( بیشتر باشد، ربا ظالمانه ترین  

شکل  رابطه کار و سرمایه  است« ]۲[.
 در منظر انقلاب اسلامی سعادت در پیشرفت توأمان اقتصادی، سیاسی، اجتماعی و فرهنگی بوده است. پیش برنده این سعادت نیز با 
رویکرد روایی »کلکم راع و کلکم مسئول عن رعیته« آحاد شخصیت های حقوقی و حقیقی دانسته شده اند. البته در میان ابعاد مختلف 

1. https://donya-e-eqtesad.com/fa/tiny/news-3700538
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پویایی شناسی مشارکت مردمی 
در ایران

اقتصاد رویکردی آلی و وسیله ای داشته است و انقلاب از ابتدای خود با واژه مردمی  بودن و محوری  یافتن مستضعفین پیوند خورده 
است. در مقدمه قانون اساسی هدف از حکومت در منطق انقلاب اسلامی، رشد دادن به انسان معرفی شده تا زمینه بروز و شکوفایی 
استعدادها فراهم آید که با مشارکت فعال و گسترده همه عناصر اجتماع در روند تحول جامعه به دست می آید. با توجه به این جهت، 
قانون اساسی زمینه چنین مشارکتی را در تمام مراحل تصمیم گیری های سرنوشت ساز برای همه افراد اجتماع فراهم می سازد. 

 قانون  اساسی، دولت را موظف ساخته است تا همه امکانات خود را برای مشارکت عامه مردم در تعیین سرنوشت سیاسی، اقتصادی، 
اجتماعی و فرهنگی خویش به کار برد. اصول هفتم، هشتم، بیست و ششم، پنجاه و ششم، یکصدم و یکصد و سوم قانون  اساسی؛ 

مشارکت مردم در همه ابعاد و زمینه ها را نهادینه کرده است. 
حکمرانی و مشارکت مردمی به ظرفیت مردم برای درگیر شدن در امور مدیریت عمومی اشاره دارد و این مهم نه صرفاً از 
طریق شرکت در رأی  دادن که با پاسخگو کردن حکمرانان در قبال مردم و منافع عمومی و مهم تر از آن، با مشارکت مردم در 
تصمیم گیری ها رقم می خورد ]۳[. چنان که اشاره شد نظام حکمرانی جوامع مختلف از جمله ایران از سه بخش دولتی، خصوصی 
و مردمی تشکیل می شود. دولت سازمانی سیاسی است و با انحصار قدرت مشروع به عنوان نماینده منافع عمومی عمل می کند. 
بازار نیز به عنوان نماینده بخش خصوصی با سرمایه اقتصادی و هدف افزایش سود اقتصادی فعالیت می کند. نهادهای مردمی 
نیز که اصطلاحاً بخش سوم جامعه را تشکیل می دهند به دنبال هدفی مشترک برای همبستگی بوده و فضایی بالقوه برای نفع 

اجتماعی ایجاد می کنند.
قانون اساسی نیز به عنوان مهم ترین سند قانونی کشور که بر مبنای اندیشه دینی-سیاسی معاصر نوشته شده، اهمیتی کلیدی 
در تدوین نظام مشارکت بر اساس سنت اسلامی-ایرانی دارد. در مقدمه این سند، مشارکت مردم در حکمرانی ضرورتی حیاتی 
دانسته شده است که زمینه تحقق حکومت وعده  داده  شده مستضعفین در قرآن کریم را فراهم می آورد. با توجه به این مقدمه و 
اصول مختلف قانون اساسی مانند اصل سوم، اصل هشتم، اصل بیست وهفتم و اصل صدم قانون اساسی، چهار سطح برای مشارکت 

مردمی تعریف شده که عبارت است از:
1 تصمیم گیری

مطالبه گری 2

3 نظارت

4 اجرا

مهم ترین بخشی که جایگاه مردم، به ویژه در سطح تصمیم گیری، در قانون اساسی را بیان کرده، مقدمه این قانون است. در این 
بخش، شیوه حکومت در اسلام بدین صورت تعریف شده است: »... هدف از حکومت، رشد دادن انسان در حرکت به سوی نظام 
الهی است )و الی اللّه المصیر( تا زمینه بروز و شکوفایی استعدادها به منظور تجلی ابعاد خودگونگی انسان فراهم آید )تخلقوا باخلاق 
اللّه( و این جز در گرو مشارکت فعال و گسترده تمامی عناصر اجتماع در روند تحول جامعه نمی  تواند باشد. قانون اساسی زمینه 
چنین مشارکتی را در همه مراحل تصمیم گیری های سیاسی و سرنوشت ساز برای همه افراد اجتماع فراهم می سازد تا در مسیر 
تکامل انسان هر فردی خود دست اندرکار و مسئول رشد و ارتقا و رهبری گردد که این همان تحقق حکومت مستضعفین در زمین 
خواهد بود«. علاوه بر مقدمه قانون اساسی اصول مختلفی مشارکت اجتماعی را در حکمرانی کشور در مدل زیر مشخص کرده اند:
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2. مروری بر وضعیت مشارکت مردمی در ایران

چنان که از اصول فوق برمی آید چارچوب قانون اساسی برای 
۶ بخش(،  مشارکت مردمی در چهار سطح تصمیم گیری )
مطالبه گری )۳ بخش(، نظارت )۳ بخش( و اجرا )۲ بخش( به ترتیب 
اهمیت تعریف شده است. متأسفانه این تدبیر و برنامه قانون اساسی 

در قوانین برنامه ای و عادی کشور امتداد مناسبی نیافت و عملًا 
مشارکت مردم به صندوق رأی و اجرای برنامه های دولت تقلیل 
یافت. این درهم ریختگی روابط دولت و ملت به شکاف میان این دو 
منجر شده و سرمایه اجتماعی حاکمیت را دچار چالش کرده است. 

۱. مراد از بخش مردمی بخش غیردولتی و غیربخش خصوصی است که در استخدام دولت نیستند و هدف اصلی آنها بالا بردن سود اقتصادی نیست و نگاه های اجتماعی 
برای ایشان اولویت دارد.

شكل 1� جایگاه مشارکت اجتماعی در قانون اساسی 

بخش مردمی۱ در ایران فعالیت های گسترده و پردامنه ای دارد. 
هرچند آمار دقیقی از فعالیت بخش مردمی به دلیل ضعف نظام 
آماری کشور و پراکندگی متولیان این عرصه در ایران وجود 

ندارد، اما آمارهای غیررسمی وضعیت کمی تشکل های مردمی و 
تعاونی ها را به شرح زیر نشان می دهد:

مقدمه قانون اساسی

اصل هشتم

اصل بیست و هفتم

اصل چهل و چهارم

اصل صدم

مشارکت آحاد مردم در تمام مراحل 
تصمیم گیری های سرنوشت ساز

اصل سوم
تکلیف دولت به جلب مشارکت عامه مردم 

در تعیین سرنوشت سیاسی، اقتصادی، 
اجتماعی و فرهنگی

تکلیف مردم و دولت در ایجاد و توسعه 
نظارت مردمی 

آزادی مطالبه گری مردم در قالب 
اجتماعات

جایگاه تعاونی ها در اقتصاد ایران

مشارکت مردم در پیشبرد برنامه های 
اجتماعی، اقتصادی، بهداشتی و ...

سطح تصمیم گیری و نظارت

سطح نظارت و مطالبه گری

سطح مطالبه گری

سطح تصمیم گیری و اجرا

سطح تصمیم گیری، 
نظارت،مطالبه گری و اجرا

سطح تصمیم گیری

سطح تصمیم گیری حاکمیت انسان بر سرنوشت اجتماعی خویشاصل پنجاه و ششم

همه پرسی از مردم برای تصمیم گیری اصل  پنجاه و نهم
درباره مسائل بسیار مهم

سطح تصمیم گیری
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پویایی شناسی مشارکت مردمی 
در ایران

۱. اظهارات معاون تعاون وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی به نقل از:
 http://fna.ir/3r1rb
2. irna.ir/xjhb94
3. https://khairieh.com/
4. http://sazandegi.ir/
5. https://emdad.ir/
6. Weo.mcls.gov.ir

7. به نقل از مسئول اداره ساماندهی هیئت ها و شورای مذهبی کشور
8. Weo.mcls.gov.ir

۹. مرکز رصد فرهنگی کشور:
 http://ircud.ir/fhhddk

۱۰. اظهارات معاون تعاون وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی به نقل از:
http://fna.ir/3r1rb

۱۱. باید توجه داشت که الگوی یک نفره نماینده کارگری با یک تشکل جمعی متفاوت است.

1 تعاونی ها: حدود ۹۵ هزار تعاونی فعال۱ و ۱۰۵ هزار تعاونی 
غیرفعال۲

2 خیریه ها و تشکل های مردم نهاد: بیش از ۵۶ هزار۳
3 گروه های جهادی: بیش از 4۲ هزار4

4 مراکز نیکوکاری کمیته امداد: حدود ۱۰ هزار۵
5 انجمن های صنفی کارگری: حدود ۱7۰۰ ۶

هیئت مذهبی: بیش از ۱۰۰ هزار7 6
7 انجمن های صنفی کارگری: حدود ۱۱۰۰ 8

8 مساجد: حدود 8۰ هزار۹

در ایران آمار دقیق و رسمی از خیریه ها و تشکل های مردم نهاد 
وجود ندارد و آمار ذکر شده از پایگاه اطلاع رسانی خیریه ها و 
سمن های کشور به دست  آمده است و علاوه بر این آمار تفکیک 
 شده ای میان خیریه ها و سایر تشکل های مردم نهاد وجود ندارد. 
آمار موجود در پایگاه اطلاع رسانی خیریه ها و سمن های کشور نیز 
نشان از اختصاص ۵۰ درصد از آمار مذکور به خیریه ها دارد. این 
آمارها وقتی معنادار می شوند که بدانیم در کشور آلمان به عنوان 
مهد خیریه های جهان، ۲۰ هزار خیریه وجود دارد، اما تعداد 
انجمن های غیرانتفاعی در این کشور بیش از ۶۰۰ هزار عدد است 
که نشان دهنده اهتمام بیشتر این جامعه به حوزه های مطالبه گری، 
نظارت و تصمیم گیری است و این الگوی آماری در سایر کشورها نیز 

به چشم می خورد.]4[
در حوزه بخش تعاون نیز گزارش ها حاکی از آن است که در سال 
۲۰۱7 در کل جهان حدود ۲ میلیون و ۹۰۰ هزار تعاونی وجود 
دارد که این عدد نشان می دهد حدود 7 درصد تعاونی های جهان 
در ایران تأسیس شده اند!۱۰ البته این آمارهای کمی جنبه کیفی 
پیدا نمی کنند چراکه میزان مشارکت واقعی مردم در تشکل های 
مذکور و حجم مبادلات مالی آنها مشخص نیست و میزان اشتغال 

تعاونی های پرتعداد ایران از متوسط جهانی حدود ۳۰ درصد 
کمتر است. همچنین سهم تعاونی ها از اقتصاد ایران که براساس 
سیاست های کلی اصل چهل و چهارم باید به ۲۵ درصد می رسید، 
نامشخص است. نبود نظام آماری دقیق میزان سهم تعاونی ها را از 
اقتصاد در ابهام قرار داده است و در سال ۱4۰۰ مسئولان بخش 
تعاون اعداد متفاوت ۳، 4، 7 و 8 درصد را به عنوان سهم این بخش 
اعلام کرده اند. علاوه بر این مشخص نیست که سهم بخش تعاون با 
چه شاخص هایی باید سنجیده شود و نقش اشتغال، گردش مالی و 
... در آن نامشخص است. مرکز آمار ایران در اردیبهشت سال ۱۳۹۹ 
به موجب تصویب نامه شورای  عالی اجرای سیاست های کلی اصل 
چهل و چهارم قانون اساسی مکلف به سنجش این سهم شده، اما 

همچنان این تکلیف عملی نشده است.
تعداد مساجد در ایران نیز شاید در بدو امر بالا به نظر رسد؛ اما 
حقیقت آن است که برای هر ۱۰۰۰ نفر یک مسجد در ایران وجود 
دارد و اگر مسجد، چنان که در گزارش اشاره خواهد شد، به عنوان 
مکانی بیش از ادای فریضه نماز در نظر گرفته شود، این آمار پایین 
و نامناسب است. گفتنی است علی رغم اینکه ایران حدود ۵ درصد 
از مسلمانان جهان را در خود جای  داده است، ۳ درصد مساجد 

جهان را دارد.
همچنین باید توجه داشت که تشکل های صنفی کارگری یک 
سیزدهم تشکل های کارفرمایی است]۵[ ۱۱ که این با توجه به 
تعداد بیشتر کارگران و نیاز به حمایت بیشتر این قشر با توجه 
به استضعاف ایشان پذیرفتنی نیست. البته که در ایران نماینده 
کارگری و شورای اسلامی کار به عنوان تشکل کارگری شناخته 
می شوند، اما حقیقتاً این دو نوع را به لحاظ اجتماعی نمی توان یک 

تشکل دانست.



12

۳. روش شناسی پژوهش

پژوهش حاضر در حیطه پارادایم تفسیرگرایي تعریف مي شود و 
با توجه به اتخاذ رویکرد کیفی در این پژوهش، تکنیک تحلیل 
محتوا به مثابه استراتژی پژوهش مورد استفاده قرار گرفته است. 
با کاربرد این تکنیک تحلیلی، متن خوانی و تفحص در کتب، 
مقاله ها و نوشته های مرتبط با موضوع و دیدگاه های صاحب نظران 
و اندیشمندان مختلف در این زمینه در دستور کار قرار گرفته و 
متغیرها و عناصر ذهنی و عینی مسلط و دخیل در حوزه مشارکت 
مردمی در ایران مورد شناسایی قرار گرفته است. ابزار جمع آوری 
داده ها از طریق مصاحبه عمیق اکتشافی با متخصصان این عرصه و 
مطالعات تجربی، کتابخانه ای و بررسی متون، آثار، اسناد و مدارک 

صورت پذیرفته است. جهت تجزیه و تحلیل روابط میان داده ها و 
ترسیم شماتیک آن، مدل های آمار کیفی برای خلاصه سازی و 
دسته بندی به کار گرفته شده اند و از مدل داینامیک سیستم ها۱ 
در راستای شبیه سازی و شناخت روابط میان متغیرها و مفاهیم 
موجود و شبیه سازی و طراحی الگوی روابط میان متغیرها و 
مفاهیم استفاده شده است. علاوه بر این برای تحلیل اطلاعات، 
داده ها و پیاده سازی مدل، از نرم افزارهای تجزیه و تحلیل داده های 
 Vensim و نرم افزار شبیه سازی MAXQDA کیفی مانند

استفاده شده است.

1. System Dynamics

4.مدل تحلیل پویایی شناسی مشارکت مردمی

این قسمت از دو بخش تشکیل شده است. در بخش اول به معرفی 
اجمالی مدل، متغیرها و روابط علی موجود در مدل پرداخته شده 

است.
1-4�معرفی مدل

متغیرهای و روابط موجود در مدل توسعه داده شده در قالب 
شکل های مختلف و پیوسته معرفی می شوند. شکل ۲ نمای کلی 
متغیرهای به کار رفته در مدل را نمایش می دهد. مشارکت مردم 

در تصمیم گیری و انتخاب، انگیزه مشارکت سیاسی و اجتماعی، 
پاسخگویی به نیازهای اجتماعی، مشارکت پذیری نظام اجرایی، 
انگیزه برای مشارکت در اجرا، مشارکت مردم در اجرا، بلوغ اجتماعی، 
انگیزه به مشارکت گرفتن مردم و انگیزه برای مشارکت در نظارت 
ازجمله متغیرهایی هستند که در این مدل مورد توجه قرار گرفته اند. 
در شکل های بعدی به نحوی مبسوط متغیرها و روابط میان آنها 

بررسی خواهد شد.



13

پویایی شناسی مشارکت مردمی 
در ایران

كارآمدي رسانه ها

مطالبه گري
آزادي بيان

عيان شدن ناكارآمدي

توليد مقبوليت و
مشروعيت

ميدان فعاليت تشكل هاي
مردمي

كيفيت قانون

انتفاعي كردن
تشكل هاي مردمي

سازماندهي اجتماعي

نظارت جمعي

انگيزه براي مشاركت در
نظارت

فساد و تعارض منافع

انگيزه براي مشاركت در
اجرا

انگيزه مشاركت اجتماعي

اعتماد به حاكميت

مشاركت مردم در تصميم
گيري و انتخاب

انگيزه و اراده مسئولين بر
حكمراني مشاركتي

ديناميك
كنش

سياسي

ديناميك
نظام

قانونگذاري

كيفيت حكمراني

اعمال اراده مردم

همگرايي مردم و حاكميت

ديناميك
فرهنگ
عمومي

سطح آموزش مشاركت

سرمايه اجتماعي

ديناميك
توازن ابعاد
قدرت ملي

مشاركت پذيري نظام
اجرايي

فعاليت خيريه هامشاركت مردم در اجرا

ديناميك
تمركزگرايي

ديناميك
محيط

كسب و كار

ورود دولت به عرصه هاي
اقتصادي و اجتماعي

بلوغ اجتماعي

پاسخگويي به نيازهاي
اجتماعي

ديناميك
نظام
اداري

شكل گيري كانون قدرت
غيردولتي

احساس خطر از جانب
دولت

كيفيت مشاركت در
اجرا

مشاركت پذيري حاكميت

+

+
+

+

+

-
+

++

+

-

-

+

-

-

-

-
+

+
+

+

+

+

+

+

+

-

+ +

+

-

+

+

+

+

+

+

+

+

++

+

+

+

-

+

+

+

+

+

+

-

+

+

+

+
+

+
+

+

ديناميك فساد
و تعارض منافع

ديناميك
كيفيت

حكمراني

ديناميك رفاه
اجتماعي

مسئوليت پذيري
اجتماعي شركت ها

+

+

سوء استفاده از قدرت +

-

+

+

+

+

اميد و نشاط اجتماعي
+

+

رونق تعاوني ها

+

+

+

+

شكل 2� متغیرهای موجود در مدل پویایی شناسی مشارکت مردمی

برای تشریح مدل از متغیر »مشارکت مردم در اجرا« و عوامل 
تأثیرگذار بر آن آغاز کرده و به تدریج سایر متغیرها به منظور تشریح 
مدل معرفی و روابط آنها نیز با متغیرهای قبلی نشان داده می شوند. 
متغیرها و روابط جدید در هر تصویر با رنگ قرمز و متغیرهای 
قبلی با رنگ مشکی و روابط قبلًا تشریح شده، با رنگ آبی نمایش 
داده می شوند. همچنین زیرسیستم هایی که خارج از سیستم بر 

متغیرهای سیستم مورد بررسی در این گزارش تأثیر می گذارند و یا 
از آنها تأثیر می پذیرند در شکل با دایره مشخص شده اند. روابط آنها 
نیز با خط چین مشخص شده اند. در هر شکل دینامیک های جدید 
)تأثیرگذار یا تأثیرپذیر( و روابط آنها با رنگ بنفش و آنهایی که قبلًا 

اشاره شده با رنگ نارنجی مشخص شده اند.
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بررسی نمودار را با یک موضوع متداول و جاری در حوزه مشارکت 
مردمی در ایران آغاز می کنیم. اگرچه مشارکت اجرایی در ادبیات 
علوم اجتماعی یک مشارکت نازل و در بسیاری موارد نمایشی و 
ابزاری است، در ایران مشارکت مردم در اجرا در غالب قوانین و 
برنامه های توسعه به چشم می خورد و عمده قوانین و پروژه های 
مشارکت مردمی به این سطح از مشارکت معطوف است.]۶[ 
دولت ها در بسیاری از نقاط جهان از این سطح از مشارکت استقبال 
می کنند، چراکه کمبودها و ضعف های دولت را پوشش می دهد]7[. 
مهم ترین مصادیق این نوع مشارکت که غالباً در مدل خیریه ای و 
امر خیر هستند عبارتند از: ساخت مدارس و بیمارستان ها توسط 
خیرین، کمک های مالی به مستضعفین، اردوهای جهادی، 
کمپ های ترک اعتیاد و مراکز مثبت زندگی. این مشارکت اساساً به 
فعالیت های خیر و رونق خیریه ها کمک شایانی می کند. نمونه هایی 
از تقنین این حوزه از مشارکت در برنامه ششم برای همراهی در 
اجرای برنامه ماده )۲7( با عنوان مشارکت در نوسازی بافت های 

فرسوده، در ماده )۶۱( با عنوان خیر اجتماعی، در ماده )8۰( با 
عنوان نیروی خیر اجتماعی و در ماده )۱۰۶( با عنوان همکاری در 

اجرای طرح  های امنیتی در مرز به چشم می خورد. 
مشارکت در اجرا علاوه بر ترویج و رونق یافتن امر خیر که بدان اشاره 

شد، چند خروجی و معلول خواهد داشت: 
یکی قدرت گرفتن گروه های مردمی به دلیل تجمیع سرمایه  1

اقتصادی در سطح اجرایی مشارکت است. درباره قدرت  گرفتن 
مردم به دلیل تجمیع سرمایه اقتصادی، دو مشکل به وجود خواهد 
آمد: نخست اینکه اهمیت  یافتن بیش از حد اقتصاد در حوزه 
اجتماعی می تواند فضای داوطلبانگی در این حوزه و فضای خیرانه 
در سطح اجرای مشارکت تحت تأثیر قرار دهد. دوم اینکه اگر نظارت 
صحیحی در سطح مشارکت اجرایی لحاظ نشود، مفاسدی مانند 
سوءاستفاده از قدرت اجتماعی برای مقاصد سیاسی و اقتصادی 
می تواند ایجاد شود. انتفاعی  شدن تشکل های اجتماعی که اساساً 
غیرانتفاعی هستند از آسیب های جانبی این وضعیت برای حوزه 
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مشارکت هستند که موجب غلبه امر اقتصادی بر امر اجتماعی 
می شود و در نهایت بستر رانت و فساد را ایجاد می کند. 

2 دومین خروجی و مابه ازای مشارکت در سطح اجرا، اعمال 

اراده مردم به صورت مجسم و عملیاتی است. اما اعمال اراده مردم 
در حکمرانی آن هم به صورت عملیاتی و عینی آثار مثبت اجتماعی 
معتنابهی دارد. شریک شدن افراد آن هم به صورتی ملموس برای 
مردم این احساس را ایجاد می کند که در تعیین سرنوشت جامعه 
سهیم هستند. بدین صورت همراهی مردم با نظام حکمرانی بیشتر 

می شود و تحملشان در برابر مشکلات افزایش می یابد.
3 سومین محصول مشارکت مردمی در سطح اجرا، پاسخگویی 

به نیازهای اجتماعی مشارکت کنندگان و مخاطبان این نحو از 
مشارکت است. انسان علاوه بر نیازهای اقتصادی مانند خوراک و 
پوشاک، نیازهای اجتماعی مهمی دارد. نیازهای اجتماعی مانند 
قرار داشتن در گروه های اجتماعی، کمک به هم نوعان و هویت یابی 
در این فرایند پاسخ داده می شوند. فراموش  شدن نیازهای اجتماعی 
در سایه پررنگ  شدن نیازهای اقتصادی، جامعه ای ناهمگون و 
انسانی اقتصادی و تک ساحتی ایجاد می کند که در آینده به صورت 
بحران های اجتماعی نمایان خواهد شد. نمونه واضح بروز این نوع 
بحران تحت عنوان وزارت تنهایی در ژاپن و بعضی کشورهای اروپایی 
در نبود پیوندهای اجتماعی در کشورهای مختلف جهان به چشم 

می خورد. 
اما چه چیزهایی بر مشارکت مردم در سطح اجرا تأثیرگذار است؟ 
مهم ترین موضوع  میزان مشارکت پذیری نظام اجرایی کشور، 
مشارکت پذیری حاکمیت و اراده حاکمان برای مشارکت است. 
این میزان به صورت کمی و کیفی موضوعیت دارد. کمیت به 
تعداد موضوع  ها و سازمان هایی ارجاع دارد که مشارکت مردم 
را می پذیرند. کیفیت به نوع قرارداد میان دولت و گروه های 
مردمی بازمی گردد. این نوع قراردادها گونه های مختلفی دارد که 

به طور کلی در پنج دسته زیر قرار می گیرند:]8[
1  برخی از فعالیت هایی که جزء کار یک سازمان هستند، تحت نوع 

قرارداد یا پیمان به یک سازمان خارجی واگذار شود.
2 جمع  سپاری: برون سپاری به معنای برون  سپاری یک پروژه 

به انبوهی جمعیت و نه به شرکت ها یا گروه های خاص است که 
معمولاً برای حل مسئله یا ایده  پردازی و از طریق فراخوان انجام 

می  شود.
3 واسپاری: به تفویض هوشمندانه و اصولی و همراه با نظارت 

و آموزش بخشی از اختیارهای یک مدیر یا مجموعه به فرد یا 

مجموعه دیگری گفته می  شود.
4 تسهیلگری: وظیفه اصلی یک تسهیلگر فراهم ساختن شرایط 

و توانمندی  های لازم برای مشارکت تمامی ذی نفعان است. انجام 
درست این وظیفه مستلزم توجه به پویایی  های گروه، تشویق همه 

افراد گروه به همکاری و در برخی موارد مداخله فعالانه است.
5 طرح های همیاری: به کمک متقابل افراد به نسبت توانایی  های 

ویژه خود در مسیر اهداف سازمانی خاص بدون ایجاد وابستگی و 
الزام می  گویند. طرح  های همیار پلیس و همیار معلم از زمره این 

موارد در کشور هستند.
الگوی غالب در ایران مشارکت اجرایی برون سپاری است که هم 
حوزه ای از دولت را به بیرون تفویض می کند و هم نظارت دولتی را 
تضعیف می کند و اساساً دورترین نوع قرارداد نسبت به هم افزایی 
دولت-ملت است. باید توجه داشت ورود دولت یا بخش مردمی 
یا بخش خصوصی به حوزه های مختلف به ویژه حوزه اجتماعی 
نیازمند یک منطق گذاری دقیق است تا مثبت و منفی بودن 
تصدی گری دولت مشخص شود. در منطق اجتماعی سپردن امور 
اجتماعی به بیرون از دولت آن هم به صورت برون سپاری با نگرشی 
منفی دنبال می شود. چرا که مخاطبان حوزه اجتماعی به ویژه در 
سطح اجرا، اقشار مستضعف و بی صدای جامعه هستند و در صورت 
برخورد نامناسب با ایشان، فساد خاطیان به راحتی مشخص نخواهد 
شد. زندان های آمریکا که در دهه 8۰ به بخش خصوصی واگذار 
شده بود، به دلیل مفاسد عمده در سال های اخیر به دولت بازگشت. 
البته بخش مردمی به دلیل ماهیت غیرانتفاعی آن آسیب های 
کمتری نسبت به بخش خصوصی دارد، اما نباید این گونه برداشت 
کرد که گروه های مردمی مسئول جمع  کردن ناکامی های دولت 
هستند، بلکه مردم با منت گذاشتن بر دولت و به دلیل علایق 
اجتماعی خود به فعالیت در این عرصه مبادرت ورزیدند که البته 
باید سازوکارهای نظارتی و نظام نامه های استانداردی مانع از 

انحراف این گروه ها از اهداف اجتماعی یادشده باشند.
دینامیک های مشخص  شده و فعال در مشارکت اجرایی که در 
شکل ۳ مشخص شدند، دینامیک تمرکزگرایی، دینامیک فضای 
کسب و کار و دینامیک نظام اداری هستند که هر سه به نحوه تعامل 
دولت و بخش مردمی بازمی گردند. کلیدواژه اصلی این دینامیک ها 
نیز کوچک یا بزرگ  بودن دولت است. باید توجه داشت کوچکی یا 
بزرگی دولت به خودی خود ارزش ندارد بلکه مسئله اصلی توانایی 
دولت در انجام وظایف محوری اش است که در قانون اساسی به ویژه 

اصل سوم مشخص شده اند.
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یکی از متغیرهایی که از مشارکت مردم در اجرا اثر می پذیرد و 
در بخش قبل توضیح داده شد، اعمال اراده مردم است که روابط 
مربوط به آن در شکل 4 مشخص شده اند. اهمیت این مؤلفه به 
لحاظ وزنی بسیار بالاست، چراکه مقدمه قانون اساسی شیوه 
حکومت در اسلام را نه عمل به احکام دینی و نه عدالت )که در جای 
خود بسیار هم مهمند( بلکه دخالت دادن اراده و نظر مردم در تمام 
مراحل تصمیم گیری های سرنوشت ساز دانسته است. از همین 
گزاره به مهم ترین عامل تأثیر اراده مردم در حاکمیت می رسیم، 
یعنی مشارکت مردم در تصمیم گیری و انتخاب. تصمیم  گیری 
مشارکتی را می  توان به عنوان یک فرایند باز، پیوسته و مداوم 
تعریف کرد، که تلاش می  کند فرصت اظهار و تبادل نظر درخصوص 
هر مسئله را برای تمام افراد دخیل در آن مسئله فراهم کند. بخشی 
از اهمیت مشارکت در تصمیم  گیری در دین اسلام را می  توان با 
اصل شورا توضیح داد. قرآن کریم که مهم ترین و معتبرترین منبع 
دریافت احکام و موازین اسلامی است، یکی از امتیازات جامعه 
اسلامی را حرکت و عمل بر پایه مشورت، تبادل نظر و تصمیم  گیری 

جمعی دانسته و بر آن تأکید کرده است. در آیات متعددی )آل 
عمران/۱۵۹، شوری/۳8( بر ضرورت شورا توجه شده و بدان تصریح 
شده است. در کشور ما به رغم اهمیت این مقوله در دین اسلام، 
گفتمان انقلاب اسلامی و سخنان رهبران انقلاب، مشارکت مردم 
در تصمیم گیری به صندوق انتخابات محدود شده است و در مراحل 
بعدی تصمیم گیری مردم آن طور که شایسته و بایسته است نقش 

پررنگی ندارند.
در قانون برنامه ششم توسعه، در نسبت با مشارکت در تصمیم  گیری 
می  توان به تعداد زیادی از شوراهایی پرداخت که در متن این قانون 
به آنها وظایفی ارجاع می  شود. ازجمله آنها شورای اقتصاد )بند 
»ر« از ماده )4((، شورای برنامه  ریزی استان  ها )بند »ح« از ماده 
)7((، شورای بورس )تبصره بند »ب« از ماده )۱۰((، شورای  عالی 
بیمه )بند »ب« از ماده )۱۱((، شورای پول و اعتبار )بند »الف« از 
ماده )۱4((، شورای فقهی بانک مرکزی )ماده )۱۶((، شورای  عالی 
امنیت )بند »ب« ماده )۲۲((، شورای  عالی آمایش سرزمین )جزء 
»۱« از بند »الف« ماده )۲۶((، شورای  عالی اداری )بند »الف« 
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۱. به طور مثال مقام معظم رهبری در آبان سال ۱۳۹8 درباره تعاونی ها چنین می فرمایند: »بنده اعتقاد زیادی به تعاونی ها دارم. اینکه رئیس محترم تعاونی بیان کردند، کاملًا مورد قبول 
و تصدیق من است. تعاونی ها بسیار پدیده ی مطلوبی هستند برای اقتصاد ما؛ سرمایه های خُرد را جمع میکنند، تک تکِ افراد را توانمند میکنند، اشتغالِ فراوان ایجاد میکنند؛ بعد اگر 

بشود این تعاونی ها را شبکه سازی کرد، در یک شبکه ای جمع کرد، یک مجموعه های عظیمی به وجود می آید.«

ماده )۲8((، شورای معادن )بند »الف« از ماده)۳7((، شورای  عالی 
انرژی کشور )ماده )4۵((، شورای  عالی هواپیمایی کشوری )بند 
»پ« از ماده )۵۳((، شورای   عالی شهرسازی و معماری ایران )ماده 
)۶۱((، شورای  عالی علوم، تحقیقات و فناوری )تبصره »۱«، از بند 
»ب« ماده )۶4((، شورای اجرای فناوری اطلاعات )بند »ح« از ماده 
)۶8((، شورای  عالی کار )ماده )7۹((، شورای اجتماعی کشور )ماده 
)8۰((، شورای  عالی ترویج فرهنگ ایثار و شهادت )بند »چ« از ماده 
)8۶(( هستند که در هیچ کدام مسیری برای دخالت مستقیم رأی 
و نظر مردم چه در انتخاب اعضا و چه سیاست  های اتخاذی دیده 
نشده است. در این میان تنها شوراهای اسلامی شهر و روستا با نظر 
مردم انتخاب می  شوند که تنها یک بار در متن قانون برنامه ششم 
به آنها ارجاع داده شده است و آن بند »ب« از ماده )۳۶( است: 
»عوارض حاصل از چشمه های آب معدنی و درمانی در محدوده 
شهرستان هایی که ظرفیت توسعه گردشگری دارند، با طی مراحل 
قانونی در اختیار شهرداری ها یا دهیاری های همان منطقه قرار 
می گیرد. منابع حاصله متناسب با دریافت عوارض که به پیشنهاد 
شورای اسلامی شهر یا روستا به تصویب شورای برنامه ریزی و 
توسعه استان می رسد، با تصویب کمیته برنامه ریزی شهرستان 

صرف زیرساخت های گردشگری همان منطقه می شود«.
این درحالی است که امروزه برای مشارکت در تصمیم  گیری اشکال 
مختلف رسمی و غیررسمی معرفی شده است که دولت می  توانست 
از آنها در تدوین قانون برنامه ششم استفاده کند. از دخالت دادن 
نظر اتحادیه  ها، انجمن  های صنفی و هیئت  های مردمی مختلف تا 
در نظر گرفتن مشاوران حوزه مشارکت مردمی که فرصت ارتباط 
بی  واسطه مردم با مدیران مربوطه را از طریق ایجاد جلسات 
مشترک، گروه  های حل مسئله و نظرسنجی ایجاد کند. اما این 
موضوع در قانون برنامه ششم توسعه به ارائه صرف یک عقیده 
در جایی با فاصله زیاد از مرکز ثقل تصمیم  گیری و در امور خرد 
و مسائل فنی و اجرایی محدود شده است و قدرت ورود به حوزه 
سیاست  ها و اثرگذاری در راهبردها را ندارد. در سایر قوانین از جمله 
قانون آیین نامه داخلی مجلس، قانون تشکیلات، وظایف و انتخاب 
شوراهای اسلامی کشور و انتخاب شهرداران، آیین نامه تشکیل 
شورای اجتماعی کشور و موارد مشابهی که ساختار تصمیم گیری 
کشور را تنظیم کرده اند جایگاهی برای مشارکت مردم و گروه های 

مردمی درنظرگرفته نشده است.
تعاون به عنوان الگوی اجتماعی اقتصاد در راستای کنشگری و 
تصمیم گیری اقشار مستضعف و متوسط در این بخش دیده شده 
است. در واقع با رونق تعاونی ها مردم با سرمایه های متوسط و خرد 
نیز در کنشگری اقتصادی کشور و تصمیم گیری نظام اقتصادی 
وارد می شوند. در حالی که تعاون در قانون اساسی کشور و نگاه 
رهبران انقلاب اسلامی جایگاه والایی دارد۱،  عملکرد سازمان 
برنامه و بودجه در تخصیص بودجه های مصرح سیاست های کلی 
اصل چهل و چهارم نزدیک به صفر بوده است. در دولت سیزدهم نیز 
با حذف بخش تعاون از سند تحول دولت مردمی و لایحه برنامه 
هفتم توسعه، بخش تعاون در سایه سیاستگذاری کشور قرار گرفته 
و این موضوع ها عملًا بخش مردمی اقتصاد را کم رنگ و تضعیف 

کرده است]۱۰[.
سایر مؤلفه های مشارکت مردمی نیز به شدت از مؤلفه مشارکت در 
تصمیم گیری تأثیرپذیرند. سرمایه اجتماعی که یکی از مهم ترین 
عناصر رضایت عمومی و بقای یک نظام سیاسی است به واسطه 
مشارکت در تصمیم گیری و اعمال اراده مردم و افزایش اعتماد 
به حاکمیت از این مؤلفه تأثیر می پذیرد و موجب همگرایی دولت 
و ملت می شود؛ موضوعی که یکی از چالش های عمده اکثریت 
کشورهای دنیاست. همچنین این سطح از مشارکت باواسطه و 
بی واسطه بر دینامیک قانونگذاری، کنش سیاسی و توازن ابعاد 

قدرت ملی تأثیرگذار است.
باید توجه داشت بررسی ها حاکی است که شاخص های اعتماد به 
حکمرانی، نکویی روابط دولت ملت و مشارکت اجتماعی، از جمله 
مهم ترین شاخص  های سنجش سرمایه اجتماعی حاکمیت 
هستند. به نظر می رسد در سال های اخیر این شاخص ها به  دلیل 
مؤلفه هایی چون قدرت حفظ تمامیت ارضی، اقتدار منطقه ای، 
پاسداشت مناسک مذهبی و آیین های ملی، تقویت شده و به واسطه 
مؤلفه هایی همچون پنداشت از عملکرد نهادی، رفع مشکلات 
اقتصادی، مدیریت اعتراضات، عدالت طبقاتی و قضایی، سلامت 
اداری و مشارکت زنان دچار فرسایش شده  و در سال های اخیر نیز 

روندی نزولی داشته است]۱۱[. 
پیمایش رصدخانه مهاجرت ایران در سال ۱4۰۱ حاکی از آن است 
که ۵4 درصد مخاطبان تمایل زیاد و خیلی زیاد به مهاجرت دارند. 
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میل زیاد و خیلی زیاد به مهاجرت در میان دانشجویان در سال 
۱4۰۱ نیز نسبت به سال گذشته، با یک درصد رشد به ۶7 درصد 
رسیده است. دانشجویان ایرانی در حال تحصیل در دانشگاه های 
آمریکا رتبه نخست در میان دانشجویان کشورهای مختلف را در 
برنامه عدم بازگشت به کشورشان دارند. این مسئله چالشی جدی 

برای تعلق خاطر ایرانیان به هویت ملی و کشور پیش آورده است که 
مقدمه هر نوع مشارکت مردم با نظام حکمرانی کشور و حتی فراتر 

از آن برای مشارکت در آبادانی کشور ولو به صورت فردی است.

اما همان طور که در شکل ۵ نمایش داده  شده، مشارکت مردم در 
تصمیم گیری وابستگی بالایی به انگیزه و آموزش مردم در این حوزه 
دارد، چرا که برخلاف نوع اجرایی مشارکت، منافع مادی کمتری 
دارد و مهارت بیشتری نیز برای مشارکت در تصمیم گیری ضرورت 
دارد. ارسطو تمایز بهترین و بدترین نوع حکومت را در مشارکت 
تصمیم گیرانه مردم آموزش دیده و آموزش ندیده می دانست. 
جامعه در شرایطی که از آموزش مناسب برخوردار نباشد، نمی تواند 
به خوبی نقش خود را در نظام حکمرانی ایفا کند. درواقع بدون 
آگاهی مناسب از مقوله مشارکت و موضوع مورد مشارکت، تمایل به 

مشارکت پایین می آید و مشارکت مطلوب محقق نخواهد شد]۱۲[.
 اما اگر انگیزه مشارکت همراه با آگاهی مناسب از اهمیت و کم و 
کیف آن افزایش یابد جامعه به سمت نهادمندی و سازماندهی برای 

اعمال اراده خود پیش می رود.
مسئله دیگر اینکه بقای زندگی و تهیه مایحتاج اولیه زندگی اولویت 
اول اکثریت قریب به اتفاق انسان هاست. در نتیجه بدون برخورداری 
جامعه از سطح قابل قبولی از رفاه و فراغت از امور اولیه معیشت، 
نوبت به کنشگری مردم در سایر سطوح از جمله مشارکت اجتماعی 
نخواهد رسید. اگر این مجموعه که بر دینامیک فرهنگ عمومی و 

شكل 5� روابط متغیر انگیزه مشارکت سیاسی و اجتماعی در دینامیک مشارکت مردمی
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رفاه اجتماعی اتکا دارد شرایط مطلوبی داشته باشند، جامعه برای 
تحقق مشارکت مطلوب و قدرتمند به سمت سازمان دهی خود 
خواهد رفت. مشارکت مردمی بدون نهادمند شدن بسان انرژی های 

پراکنده و بی جهتی می ماند که به هدررفت انرژی اجتماعی و حتی 
آنارشی در جامعه منجر می شود. شهید بهشتی تشکیلات اصیل 

اجتماعی و سیاسی را شرط تداوم انقلاب می دانستند]۱۳[.

انگیزه و اراده مسئولان به مشارکت گرفتن مردم متغیری است 
که در شکل ۶ بدان پرداخته شده است. در واقع یکی از ارکان مهم 
در تحقق ثبوتی مشارکت، اراده مسئولان برای تقنین و اجرای 
این حوزه است و بدون این اراده حتی در صورت تدوین قوانین 
مناسب، مشارکت مردمی واقعی محقق نخواهد شد. بلوغ اجتماعی 
و گفتمان سازی مشارکت می تواند این اراده را در مسئولان ایجاد 
کند یا مطالبه عمومی را آنقدر زیاد کند که مسئولان مجبور به 
ایجاد مشارکت شوند. اما دو موضوع مانع از ایجاد اراده در مسئولان 
می شود: یکی احساس خطر از جانب دولت برای ایجاد رقیبی 
قدرتمند به نام جامعه در کنار خویش است ]۱۶[. و دیگری فساد و 

تعارض منافع مسئولان در برابر ایجاد مشارکت مردمی. 
دو سطح دیگر از مشارکت که پس از مشارکت در تصمیم گیری 
مهم ترین سطوح مشارکت مردمی هستند در این شکل لحاظ 
شده اند؛ مشارکت در نظارت و مشارکت در مطالبه گری. مشارکت 
در نظارت به معنای آگاهی مردم از تصمیم ها، روندها، فرایندها، 
امور جاری و عملکرد نهادها و مسئولان کشور است؛ نتیجه این 
آگاهی در صورت مشاهده تخلف ازسوی مردم، مطالبه گری مردم 
از نهادهای مسئول برای برخورد با متخلفان است. این بیان ساده از 
مشارکت در دو سطح مذکور به شدت بر سلامت نظام اداری، کاهش 
جرایم، کاهش ناکارآمدی ها و افزایش اعتماد به حاکمیت تأثیرگذار 

شكل6� ارتباط انگیزه برای مشارکت داشتن و مشارکت گرفتن از مردم در دینامیک مشارکت مردمی
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است. البته نظارت عمومی اگر سازوکارهایی برای رسیدن به نتیجه 
و برخورد با متخلف را درنظر نداشته باشد، نتیجه این نظارت و 
مطالبه گری برعکس خواهد بود و امید اجتماعی و سرمایه اجتماعی 
را کاهش خواهد داد و موجب بی تفاوتی مردم نسبت به نظام 
حکمرانی می شود]۱4[.همچنین پژوهش های میدانی بین المللی 
حاکی از آن است که در مواردی همدستی فاسدان و گروه های 

مردمی به انحراف از مطالبه گری یا سرپوش گذاشتن بر مفاسد 
منجر شده است]۱۵[.  این موضوع ضرورت شفافیت در نظارت و 
مطالبه گری مردمی و ایجاد سازوکار مشخص و نظارت پذیر در این 
فرایند را گوشزد می کند که می تواند مشارکت صحیح در سطوح 

نظارت و مطالبه گری را محقق سازد.

شكل 7� انگیزه به مشارکت گرفتن مردم در دینامیک مشارکت مردمی
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فساد و تعارض منافع یکی دیگر از متغیرهای مهم در دینامیک 
مشارکت مردمی است. تعارض منافع دو صورت کلی شخص محور 
و سازمانی دارد]۱8[. در عوامل فردی این موارد زمینه ساز تحقق 
تعارض منافع هستند: حضور مسئولان در ارکان تشکل های 
مردمی، رابطه مالی بین مسئولان حکومتی و نهادهای قاعده پذیر، 
ارتباطات خویشاوندی و انگیزه های سیاسی، اتحاد قاعده گذار 
و مجری، اتحاد ناظر و منظور، تعارض درآمد و وظایف. تعارض 
منافع سازمانی بدین معنا که یک سازمان در معرض تعارض منافع 
قرار گیرد نیز به صورت های مختلفی ایجاد می شود که مهم ترین 

آنها عبارتند از: مؤسسات مشاوره ای وابسته به شرکت ها و نهادها 
در اظهارنظر در حوزه فعالیت شرکت و نهاد بالادستی، مؤسسات 
ارزیابی به عنوان نماینده بخش خصوصی یا دولتی در ارزیابی حوزه 

بالادستی خود، نهادهای صنفی و مردمی خودتنظیم گر]۱۹[.
در واقع تعارض منافع که بستر اصلی انواع فساد است]۲۰[، از موانع 
اصلی تحقق مشارکت واقعی مردم، بواسطه حضور بخش خصوصی 
و دولتی به دلیل منافع مختلف سیاسی و اقتصادی در بخش مردمی 
است. تصویب یک آیین نامه جزئی تعارض منافع در سازمان 
بهزیستی، منشأ اثر جدی و استعفای ۱۰۰ مسئول آن سازمان شد. 
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پویایی شناسی مشارکت مردمی 
در ایران

نمونه های دیگر این موضوع در بخش مردمی به چشم می خورد. 
عضویت وزیر آموزش  و پرورش در هیئت امنای یک تشکل خیریه با 
عنوان مدرسه سازی در دولت سیزدهم نیز بستری از تعارض منافع 
ایجاد کرده است. تدوین نظام دقیق نظارتی و تصویب قانون جامع 
مقابله با تعارض منافع در حوزه مشارکت مردمی )مانند منع  شدن 
مدیران دولتی موضوع ماده )7۱( قانون مدیریت خدمات کشوری 
و خانواده درجه ۱ ایشان در مدیریت تشکل های مردمی( گامی مهم 

در رفع موانع بخش مشارکت مردمی خواهد بود. 
احساس خطر برخی مسئولان از قدرتمند شدن مشارکت مردمی 
به دلیل واگذاری بخشی از قدرت به مردم، ریشه در گذشتن از 
منافعی است که نه تنها در ایران که در غالب کشورهای دنیا با 

سختی روبه رو بوده است.
چنانچه در شکل 8 مشخص است، با رفع تعارض منافع، افرادی 
در حوزه مشارکت مشغول به فعالیت می شوند که انجام صحیح 
فرایند مشارکت برایشان مسئله اصلی است، نه رسیدن به منافع 
پنهان شخص یا سازمانشان. با رفع تعارض منافع کیفیت مشارکت 
در تمام سطوح )شکل اصلاح شود( ارتقا می یابد و بالتبع نیازهای 

اجتماعی پاسخی مناسب و درخور دریافت می کنند.
در نهایت باید به پیوند بخش خصوصی و مردمی در این بخش توجه 
کرد که به تبع افزایش بلوغ اجتماعی مسئولیت اجتماعی شرکت ها 
به عنوان پاسخگویی شرکت ها به نیازهای اجتماعی جامعه مطرح 
می شود. مسئولیت پذیری اجتماعی شرکت ها، تعهداتی است که 
بنگاه های اقتصادی و شرکت های تجاری در برابر جامعه دارند. 
پژوهشگران حوزه سیاستگذاری معتقدند واحدهای تجاری فراتر 
از مسائل اقتصادی نسبت به جامعه، محیط   زیست، بهبود زندگی 
و سلامت کارکنان، شهروندان و سایر ذی نفعان مسئولیت دارند. 
از اواسط قرن بیستم کنترل آلودگی های زیست محیطی، ایمنی و 
سلامت محیط کار، ایجاد فرصت های برابر شغلی، ارتقای کیفیت 
محصولات شرکت و رعایت حقوق کارگران، جزء لاینفک مطالبات 
اندیشمندان علوم اجتماعی و جامعه از کارخانجات و شرکت های 
تجاری بوده است. این مطالبه تا آنجا گسترش یافته است که 
تحقیقات مختلفی نشان می دهند بی توجهی شرکت ها به این حوزه 
تأثیرات جدی بر اعتماد جامعه به آنها و بالطبع بر فروش محصولات 

و خدمات آنها داشته است]۱7[.
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کیفیت حکمرانی، اولویت نخست )به لحاظ منطقی( در ارتقای 
کیفیت مشارکت مردمی است. حکمرانی خوب به معنای تنظیم 
صحیح روابط بخش های مختلف یک جامعه و حاکمیت است که 
در اکثریت قریب به اتفاق کشورهای جهان، یک نظام حکمرانی از 
سه بخش دولتی، خصوصی و مردمی تشکیل می شود]۲۱[ . در واقع 
حکمرانی مطلوب باید منطق ارتباطی این سه بخش و وظایف و 
حقوق هر بخش را نسبت به سایر بخش ها مشخص کند. در این 
میان مشخص کردن نقش دولت در قبال دو بخش دیگر محوری و 
کلیدی است. در ادبیات دینی ما ورای الگوهای لیبرال، نئولیبرال 
و کمونیستی، الگوی جامعه و دولت قوی به چشم می خورد و این 
دو بسان همکار، ناظر یکدیگر، آمر به معروف و ناهی از منکر و 

کمک حال یکدیگر درنظر گرفته می شوند. 
در موضوع بحث مشارکت مردمی باید مشخص شود که حیطه 
و دامنه ورود مشارکت مردمی در چه موضوع هایی است و در 
آن موضوع  ها نقش دولت برای بخش مردمی چیست و در سایر 
موضوع های دیگر که متعلق به بخش مردمی نیست باید مشخص 
شود نقش مردم نسبت به آنها چیست. به طور مثال باید مشخص 
شود آموزش موضوع مختص به دولت است یا بخش مردمی هم 

می تواند ورود کند. در گام بعد اگر آموزش تکلیف اختصاصی دولت 
باشد، نقش بخش مردمی در نظارت و مطالبه گری و تصمیم گیری 
چیست و چه سازوکاری برای دخالت اراده بخش مردمی تنظیم 
می شود. اما اگر بخش مردمی را در تصدی حوزه آموزش دخیل 
کنیم باید مشخص شود دولت چه نقشی دارد؟ نقش های متنوعی 
که یک دولت می تواند برعهده گیرد، از سازندگی، توانمندسازی، 
تنظیم گری، نظارت، تسهیل گری و شتاب دهندگی )همان(. 
متأسفانه به دلیل نامشخص  بودن این منطق در حکمرانی کشور در 
بسیاری از موارد مانند آموزش و پرورش دخیل کردن بخش مردمی 
بدون برنامه صحیح صدمه های فراوانی به آموزش و پرورش وارد 
کرده است. ورود بخش خصوصی به اسم بخش مردمی، غلبه بعد 
اقتصادی در حوزه اجتماعی، تضعیف نظارت حاکمیت بر محتوای 
آموزش و پرورش در مدارس غیرانتفاعی، تضاد طبقاتی در مدارس 
و ... تنها بخشی از این آسیب ها هستند. پس می توان نتیجه گرفت 
افزایش کیفیت حکمرانی تأثیر مستقیم و شدیدی بر مشارکت در 
تصمیم گیری، نظارت، مطالبه گری و اجرا خواهد داشت و به تنظیم 
صحیح روابط دولت و جامعه و درنتیجه همگرایی آنها می انجامد؛ 

چنانچه این روابط در شکل ۹ نمایان است. 
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پویایی شناسی مشارکت مردمی 
در ایران

در  موضوع  آخرین  آن  پیرامونی  روابط  و  قانون  کیفیت 
پویایی شناسی مشارکت مردمی است که در شکل ۱۰ بررسی شده 
است. یکی از مهم ترین ابزارها برای حکمرانی خوب، تقنین مناسب 
است. قانون مجموعه ضوابط عام و مدونی است که برای همگان 
به طور مساوی ایجاد حق و تکلیف کرده و متعاقباً حد و مرز اعمال 
تابعان قانون را مشخص می کند و به تنظیم روابط افراد، گروه ها 
و جامعه می پردازد]۲۲[. این تعریف از قانون هم نشینی و تناظر 
حکمرانی و تقنین را نشان می دهد. باید توجه داشت تقنین در 
بخش مردمی بیشترین تبلور خود را در ساحت نهادها و تشکل های 
مردمی مانند گروه های جهادی و خیریه ها و ... نشان می دهد. این 
در حالی است که تشکل های مردمی در دهه های گذشته بدون 
تقنین و صرفاً با آیین نامه ها اداره شده اند. مشکل اساسی آیین نامه ها 
ضمانت آوری پایین حقوق و تکالیف و عمر کوتاه آنهاست؛ ضمن 

آنکه آیین نامه های یک قوه در میان سایر قوا ابهام های بیشتر و 
ضمانت اجرایی پایین تری نسبت به قوانین دارد]۲۳[. اساساً نیز 
در نظام قانونگذاری بدون وجود یک قانون مدون در یک حوزه، 
نوشتن آیین نامه که ذاتاً روش اجرا شدن قانون است، ابهام برانگیز 

و نادرست است.
در  واقع قانون صحیح می تواند به تنظیم صحیح روابط میان بخش 
مردمی و بخش دولتی بینجامد )اصلاح شکل و افزودن متغیر( 
و میدان فعالیت تشکل های مردمی را واضح و مشخص کند و 
ایشان و ناظران این عرصه را از سردرگمی نجات دهد )آزادی 
بیان و کارآمدی رسانه ها حذف شوند(. مهم تر از همه اینکه یک 
قانون مناسب می تواند سطوح مختلف تصمیم گیری، نظارت، 

مطالبه گری و اجرا را در یک نظم مناسب جای گذاری کند.

شكل 10� کیفیت قانون در دینامیک مشارکت مردمی

كارآمدي رسانه ها

مطالبه گري
آزادي بيان

عيان شدن ناكارآمدي

توليد مقبوليت و
مشروعيت

ميدان فعاليت تشكل هاي
مردمي

كيفيت قانون

انتفاعي كردن
تشكل هاي مردمي

سازماندهي اجتماعي

نظارت جمعي

انگيزه براي مشاركت در
نظارت

فساد و تعارض منافع

انگيزه براي مشاركت در
اجرا

انگيزه مشاركت اجتماعي

اعتماد به حاكميت

مشاركت مردم در تصميم
گيري و انتخاب

انگيزه و اراده مسئولين بر
حكمراني مشاركتي

ديناميك
كنش

سياسي

ديناميك
نظام

قانونگذاري

كيفيت حكمراني

اعمال اراده مردم

همگرايي مردم و حاكميت

ديناميك
فرهنگ
عمومي

سطح آموزش مشاركت

سرمايه اجتماعي

ديناميك
توازن ابعاد
قدرت ملي

مشاركت پذيري نظام
اجرايي

فعاليت خيريه هامشاركت مردم در اجرا

ديناميك
تمركزگرايي

ديناميك
محيط

كسب و كار

ورود دولت به عرصه هاي
اقتصادي و اجتماعي

بلوغ اجتماعي

پاسخگويي به نيازهاي
اجتماعي

ديناميك
نظام
اداري

شكل گيري كانون قدرت
غيردولتي

احساس خطر از جانب
دولت

كيفيت مشاركت در
اجرا

مشاركت پذيري حاكميت

+

+
+

+

+

-
+

++

+

-

-

+

-

-

-

-
+

+
+

+

+

+

+

+

+

-

+ +

+

-

+

+

+

+

+

+

+

+

++

+

+

+

-

+

+

+

+

+

+

-

+

+

+

+
+

+
+

+

ديناميك فساد
و تعارض منافع

ديناميك
كيفيت

حكمراني

ديناميك رفاه
اجتماعي

مسئوليت پذيري
اجتماعي شركت ها

+

+

سوء استفاده از قدرت +

-

+

+

+

+

اميد و نشاط اجتماعي
+

+

رونق تعاوني ها

+

+

+

+



24

سیاستگذاری بخش مردمی و جلب مشارکت مردمی یکی از 
مهم ترین و پیچیده ترین بخش های حکمرانی در دنیای امروز است. 
جلوگیری از انحلال این بخش در بخش دولتی و بخش خصوصی 
و در عین حال هم  افزایی و همکاری میان آنها و ریل گذاری صحیح 
برای فعالیت کارآمد و سالم این بخش از مهم ترین چالش ها و 
پیچیدگی های این بخش است. وضعیت شناسی گزارش حاضر 
نشان می دهد که بخش مردمی به رغم توجه ویژه قانونگذار در 
قانون اساسی، در قوانین عادی و برنامه های توسعه امتداد مناسبی 
نیافته است. این بی توجهی نسبت به سه شأن اصلی مشارکت بخش 
مردمی در حکمرانی، یعنی تصمیم گیری، نظارت و مطالبه گری 
بخش مردمی مضاعف بوده است. درواقع به نحوی تعلیق نسبت به 
موارد مذکور به چشم می خورد که نتیجه آن توسعه نامتوازن جامعه 
با غلبه بخش خصوصی و بخش دولتی خواهد بود. در گزارش حاضر 
تلاش شد تا ریشه های ضعف در سیاستگذاری بخش مردمی نشان 
داده شود و گلوگاه ها و ریشه های این ضعف به دست آید. مشارکت 
مردم در سطح اجرا پرتکرارترین چالش در بخش مردمی است؛ 
چراکه منافع و به تبع آن مفاسد این سطح از مشارکت به ویژه 
مفاسد اقتصادی در دنیای امروز قابل توجه است. تعارض منافع 

در این بخش ریشه اساسی مشکلات این بخش از مشارکت است.
در سطح مهم تصمیم گیری و البته سایر سطوح مشارکت نداشتن 
یک الگوی حکمرانی و منطق بخشی و فرابخشی نسبت به مشارکت 
مردمی ریشه کلیدی مشکلات این سطح است که نداشتن قوانین 

مضبوط در بخش مردمی مشکلات را بیشتر کرده است. 
اراده حاکمیت و مسئولان برای دخیل کردن اراده مردم که موجب 

همگرایی دولت، ملت و افزایش سرمایه اجتماعی است موضوع 
مهم دیگری است که در این پویاشناسی بحث و بررسی شد. اراده 
مسئولان در حالی که قوانین و بسترهای مناسب مشارکت تنظیم و 

طراحی نشده، موتورمحرکه رونق مشارکت خواهد بود.
بلوغ اجتماعی و فرهنگ سازی مناسب نیز از دیگر مقدمه های مهم 
مشارکت مردمی است که با فعال کردن پاسخگویی به نیازهای 
اجتماعی، جامعه را از رویکرد تک ساحتی به امر اقتصادی بیرون 

می آورد.
البته راه حل رفع موانع و مشکلات مشارکت مردمی در ایران نیازمند 
مطالعه ای جامع و مستقل در این عرصه است. البته در گزارش های 
پیشین دفتر مطالعات اجتماعی مرکز پژوهش های مجلس به ویژه 
گزارش »بررسی موانع حکمرانی مردمی در ایران و ارائه راهکارهایی 
برای ارتقای نقش مردم در حکمرانی« چالش های حوزه مشارکت 
مردمی با بررسی اسناد و گروه های دلفی احصا و با بهره گیری از 
ظرفیت قانون اساسی، نگاه اندیشمندان و تجربه های موفق دنیا، 
پیشنهاداتی کلان در حوزه سیاستگذاری برای رفع آن چالش و 
افزایش نقش مردم در حکمرانی ارائه شد. اما تکمیل این فرایند 
نیازمند تدوین یک مرحله دیگر است و آن مشخص کردن ابزارهای 
حکمرانی مشارکتی است. در واقع این ابزارها پیشنهادهای کلان 
را مشخص و راه اجرایی شدن آن پیشنهاد و رفع چالش را نمایان 
می کنند. جدول زیر به طور خلاصه ابزارهای مورد نیاز برای تحقق 
مشارکت مردمی را برمی شمارد که در گزارش های آتی به طور 

مفصل تری بررسی خواهد شد:

5.جمع بندی و پیشنهاد
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پویایی شناسی مشارکت مردمی 
در ایران

بازهزمانیمتولی/همکارانابزارهایمشارکتمردمیپیشنهادهایکلانچالشها

عدمحمایتکافی
بخشمردمیدر از
قوانینبرنامهایو

عادی

مشخصکردنمنطقسیاستی
وتقنینیبخشمردمیوالگوی

بخشها وابطآنباسایر ر

و ونی در منطق تعیین  بر تاکید مشارکت کلی سیاستهای تدوین 
ویکرداجتماعی ارتباطیبخشمردمیبادوبخشدولتیوخصوصیبار

سیاسی،انتفاعیودولتیشدنبخشمردمی یاز وجلوگیر
کلی سیاستهای با  متناظر مردمی بخش برای کلان قانون تدوین 

ابلاغی

مجمعتشخیصمصلحت
نظامومجلسشورای

اسلامی
میانمدت

ارادهبهدخالتمردمدر
حکمرانی

یدر نظامحکمرانیبهواسطهبرنامهساز مشارکتدر یامر گفتمانساز
زاداندیشی یوآ کرسیهاینظریهپرداز ویجآندر صداوسیماوتر

صداوسیماوشورای
عالیانقلابفرهنگی

میانمدت

ضعفمشارکتدر
ی، سطوحتصمیمگیر

ی نظارتومطالبهگر

الزامنهادهایحاکمیتیبه
وکارهایمشارکت ایجادساز

ی سطحتصمیمگیر مردمیدر

تشکلهای و مردم نماینده  حضور برای آییننامه و قانون تصویب 
شوراهایعالی،شوراهای اعماز یکشور شوراهایتصمیمگیر مردمیدر

وستا،کمیسیونهایمجلس ور غیرعالی،شوراهایاسلامیشهر
کوتاهمدتمجلسشورایاسلامی

الزامتمامنهادهایحاکمیتی
وکارهایمشارکت بهایجادساز

ی سطحمطالبهگر مردمیدر

ویسایتتمامدستگاههایدولت،مجلس،قوه ر بر زار ایجاددرگاهکار
بالای ثبت صورت  در و مردم مطالبات ثبت برای نهادها  سایر و قضاییه
جلسهای به سوال مورد مسئول  احضار مشخصشده، حد  از درخواست
نمایندهپرسشگران،دادستانی،رسانههابرایپاسخبهاعتراض باحضور

مساجد( مردم)ترجیحادر

قوایسهگانهباکسب
معظم رهبر اجازهاز

انقلاببراینهادهای
انقلابی

کوتاهمدت

الزامنهادهایحاکمیتیبه
وکارهایمشارکت ایجادساز

سطحنظارت مردمیدر
افشاگرانفساد کوتاهمدتمجلس/قوهقضاییهتصویبلایحهحمایتاز

یواجراییبه نگاهابزار
مشارکتمردمی؛اجرای

برنامههایدولتبا
اهدافاقتصادی

رفعتعارضمنافعوفساد

با زه مبار جامع لایحه تدوین و منافع تعارض گلوگاههای شناسایی 
تعارضمنافع

تشکلهای ارکان  در  کشور مقامات و مدیران عضویت  از ی جلوگیر 
مردمی

کوتاهمدتدولت/قوهقضاییه

وژههای یپر واگذار شفافیتدر
دولتیبهتشکلهایمردمی

رتبهبندیتشکلهایمردمیبامعیارهایعلمیوجهانیبابومیکردن
بامناقصاتشفاف وژههابهتشکلهایمعتبر آنهاوسپردنپر

کوتاهمدتدولت

استفادهنامناسباز
ظرفیتبخشتعاون
وتبدیلآنبهبخش

خصوصی

یوطراحیبخش سیاستگذار
تعاونمنطبقباماهیتو

اهدافاینبخش
یوتصویباصلاحیهلایحهقانونبخشتعاون کوتاهمدتدولت/مجلسپیگیر

آموزشعمومیجامعهمبتنی
قابت الگوهایتعاونی،نهر بر
ی متناسبباالگویسرمایهدار

سرفصلهایدرسی یدر تدوینکتبوبازنگر
دانشگاهها ایجادرشتهتعاوندر

کوتاهمدتدولت

عدمانجامتعهدات
دولتبهبخشتعاون

بخشتعاون حمایتدولتاز
وبخشهایمردمیبهویژهدر

اعمال یاز لوایحبودجه؛جلوگیر
سلیقهسازمانبرنامهوبودجه

تخصیصمنابع در

الزامسازمانبرنامهوبودجهبهتخصیصبودجهبخشتعاون
اموال ی مولدساز طرح  در تعاون بخش به دولت ی بدهکار پرداخت 

دولت
کوتاهمدتدولت/مجلس

یبخشتعاون تقویتساختار
سازمان یک  در حاکمیت و دولت  در تعاون پراکنده بخشهای ادغام 

ی یکار مواز یاز مشخص)ترجیحاعمومیغیردولتی(وجلوگیر
کوتاهمدتدولت/مجلس

کمتوجهیبهتقویت
یبخشمردمی ساختار

کمکبهنهادمندشدنبخش
مردمی

تدوینوتصویبقانونجامعمشارکتاجتماعیوتشکلهایمردمنهاد
یایشان( وکراتیککردنفرایندکار بور از وههایجهادی)ضمنپرهیز وگر

میانمدتمجلس

آموزشعمومیجامعهبرای
گاهانهوهدفمند مشارکتآ

سوقدادنجامعهبه از تولیدمحتواوتبلیغالگوهایمشارکتوپرهیز
مدارس( ی)بهویژهدر قابتوحذفدیگر فضایر

میانمدتدولت/صداوسیما

جدول1� خلاصه پیشنهادات افزایش مشارکت در نظام حكمرانی
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نامشخصبودن
ونیوارتباطی منطقدر

بخشمردمیباسایر
بخشها؛دولتی

مردمی شدنامور
ومردمیشدنامور

دولتی

مشخصکردنمنطقسیاستی
وتقنینیبخشمردمیوالگوی

بخشها وابطآنباسایر ر

ی جمهور بخشهای میان ارتباط حوزه  در کلی سیاستهای تدوین 
بخش با خصوصی و دولتی بخش دو نسبت تعیین  بر تاکید با اسلامی
سیاسی،انتفاعیودولتیشدن یاز ویکرداجتماعیوجلوگیر مردمیوبار

بخشمردمی

ی/ مقاممعظمرهبر
مجمعتشخیصمصلحت

نظامومجلسشورای
اسلامی

میانمدت

مسیر موانعدر
»تشکلیابی«

ی وههایکارگر گر

ایجادامنیتشغلیبرایکارگران
ی تشکلهایکارگر فعالدر

و تعدیلبیضابطهکارگرانمطالبهگر یاز برایجلوگیر اصلاحقانونکار
ی تشکلهایکارگر فعالدر

میانمدتمجلس

قدرتمندکردنتشکلهای
ی کارگر

یوتوسعه تشکلهایکارگر یبهعنوانگونهایاز حذفنمایندهکارگر
یوشوراهایاسلامیکار انجمنهایصنفیکارگر

کوتاهمدتمجلس/دولت

پایینبودنسرمایه
اجتماعیحاکمیت

توجهبهسرمایهاجتماعیدر
تصمیماتمهمبهویژهلوایح

وطرحها

مردمپیشوهنگامو توجهبهبعدسرمایهاجتماعیونظرخواهیاز
یوتدوینپیوستسرمایهاجتماعی تصمیمگیر پساز

قوایسهگانهوتمام
حاکمیتی مراکز

میانمدت

ایجادامیدواعتقادبهکارآمدی
حاکمیت

آن کردن رسانهای و مردم( دغدغه )مورد کوچک موفقیتهای ایجاد 
و یوخودر مانندسرباز

کوتاهمدتقوایسهگانه

پاکدستیومردمیبودن
مسئولین

یپستگرفتهاند کنارگذاشتنمسئولینیکهباناشایستگیوفامیلباز
متخصصینطبقاتمستضعف وانتخابمسئولیناز

کوتاهمدتقوایسهگانه

ظرفیت استفادهکماز
گستردهمساجدو

هیئاتمذهبی

توجهبهحکمرانیمحلهمحور
بامحوریتمساجدوهیئات

مذهبی

تقویتسرایمحلاتوتدوینقوانینوآییننامههایاینحوزه
شورایعالیاستانهاو

یها/مجلس شهردار
میانمدت

محلیبه مسجدوسپردنبرخیامور هر وحانیدر دائمییکر حضور
مساجد

کوتاهمدتحوزههایعلمیهودولت

بازهزمانیمتولی/همکارانابزارهایمشارکتمردمیپیشنهادهایکلانچالشها
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پیوست

1 متغیرهای فوق بایستی طبق معنی خاص خود در این دینامیک تعریف شوند نه براساس معنی عام، به جز در مواردی که معنی عام آنها 

مدنظر باشد.
در صورت نیاز به تغییر نام متغیر یا محدودتر کردن آن )خارج کردن آن از حالت عام(، تغییرات را در این جدول مشخص کنید. 2

3 نام متغیرها را طوری اصلاح کنید که افزایش یا کاهش آنها معنی دار باشد.

جدول 2� تعاریف متغیرهای کلیدی موجود در دینامیک مشارکت مردمی
تعریف متغیر ردیف

کشور یدر وژههایجار یوانجامپر محرکمردمبرایهمکار اجرا انگیزهبرایمشارکتدر 1

یواجراییکشور نظامادار یبرایدخیلکردنمردمدر تعریفساختار ینظاماجرایی مشارکتپذیر 2

کشور یدر وژههایجار انجامپر وههایمردمیدر یگر همکار اجرا مشارکتمردمدر 3

حوزههایاقتصادیواجتماعی یدولتدر ی،نظارتوتنظیمگر ی،همکار تصدیگر وددولتبهعرصههایاقتصادیواجتماعی ور 4

قبالجامعهتوسطنهادهایمختلفمردمیوحکومتی انجامتعهداتاجتماعیدر پاسخگوییبهنیازهایاجتماعی 5

سوقدادنتشکلهایمردمیبهفعالیتهایاقتصادیوکسبسود انتفاعیکردنتشکلهایمردمی 6

دولت ساختار وناز قدرتبیر مراکز یکانونقدرتغیردولتی شکلگیر 7

نظامحکمرانیکشور یبرایدخیلکردنمردمدر تعریفساختار یحاکمیت مشارکتپذیر 8

ومیتورسیدگیبهفقرا مانندرفعمحر خیر انجامامور فعالیتخیریهها 9

یکشور جار یهاوامور تصمیمگیر مردمدر اعمالنظر اعمالارادهمردم 10

مانندمجلسوشوراها یکشور تصمیمگیر مراکز دخالتمردمدر یوانتخاب تصمیمگیر مشارکتمردمدر 11

ودرستیوعدهها انجامصحیحوظایفوصدقگفتار اعتمادمردمبهحاکمیتدر اعتمادبهحاکمیت 12

مفاهیممانند:اعتماد،هنجارهاوشبکههاکهموجبایجادارتباطومشارکتبهینه مجموعهایاز
نانراتأمینخواهدکرد نهایتمنافعمتقابلآ اعضاییکاجتماعمیشودودر

سرمایهاجتماعی 13

ی،اعتمادوهمگراییمردمودولت همکار همگراییمردموحاکمیت 14

وکراسیزائد ساختارمندکردنبخشمردمیواجتماعیبدونبر سازماندهیاجتماعی 15

خودبدانند زندگیوکار مردممشارکترایکموضوعمهمدر نزدمردم اهمیتمشارکتدر 16

ابعادسیاسیواجتماعیدارند. یدر میزانانگیزهایکهمردمبرایمشارکتوهمکار انگیزهمشارکتسیاسیواجتماعی 17

مادی)مسکن،معیشت،بهداشت( امور سطحقابلقبولیاز یعمومیجامعهاز برخوردار رفاهاجتماعی 18

مجموعهفعالیتهاییکهبرایپذیرشیکنهادانجاممیشود وعیت تولیدمقبولیتومشر 19

انجاموظایفمحوله مشخصشدنناتوانییکبخشاز عیانشدنناکارآمدی 20

مشاهدهناکارآمدیهاومشکلاترخمیدهد کهپساز منکر وفونهیاز بهمعر امر ی مطالبهگر 21

حکمرانی اعتقادوارادهدخیلکردنمردمدر انگیزهبهمشارکتگرفتنمردم 22

نظارت اعتقادوارادهدخیلکردنمردمدر نظارت انگیزهبرایمشارکتدر 23

فعالیتهاوبرنامههایکشور نظارتعموممردمبر نظارتجمعی 24

راستایعدمانجامصحیحوظایف منافعدر یاز ویوبرخوردار کجر فسادوتعارضمنافع 25

قیبخودبپندارد دولتبخشمردمیرار جانبدولت از احساسخطر 26

یومشارکت همکار گاهیتو.سطجامعهونهادهادر رسیدنبهدرکوآ بلوغاجتماعی 27

وژههابهنحومشارکتی اجرایپر رضایتمخاطبینوعاملیندر اجرا کیفیتمشارکتدر 28

یمیانبخشهایمختلفیکنظام نحوهحکمرانیوبرنامهریز کیفیتحکمرانی 29

افشایناکارآمدیهاوارائهراهحل راستایرسالتیکرسانهدر عملکردصحیحدر کارآمدیرسانهها 30

یتشکلهایمردمی حوزهودامنهفعالیتهایجار میدانفعالیتتشکلهایمردمی 31

تعاونیها افزایشکیفیتمولفههایمختلفاقتصادی،اجتماعیوفرهنگیدر ونقتعاونیها ر 32

قبالمحیطزیستوجامعهوکارکنانش یدر وظایفشرکتتجار مسئولیتاجتماعیشرکتها 33
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شكل 5�  وزن  مسائل  محیط 
زیستی  دارای  همیت  بالا و  

عملكرد  نامطلوب محیط زیستی

گزیده سیاستی

گزارش »پویایی شناسی مشارکت مردمی در ایران« طی یک مدل تاثیر و تاثری، روابط حوزه مشارکت مردمی را بررسی و تحلیل کرده است.


